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DEFINICE POJMU

l. Pojmy obsazené v té&chto Obchodnich podminkach, jakoz i ve Smlouvé, kterou se sjednava
Spotrebitelsky uvér a jejiz soucasti jsou tyto Obchodni podminky, se vykladaji v souladu
S vyznamem jim pfifazenym v tomto €lanku, nevyplyva-li z konkrétniho kontextu néco jiného.

Il. Pro ucely téchto Obchodnich podminek se:

» ,Administrativnim poplatkem“ rozumi poplatek za spravu Spotfebitelského uvéru ve vySsi
dle Sazebniku, k jehoz uhradé se Klient ve Smlouvé zavazal a ktery zahrnuje zejména
odménu za poradenstvi a klientsky servis, za provozovani Klientského centra, za
poskytnuti informaci o Spotfebitelském uvéru, vydani potvrzeni (napfiklad kvitance),
korespondenci s klientem a sluzby infolinky; Administrativni poplatek naopak nezahrnuje
jakékoli platby vzniklé v dusledku prodleni Klienta.

> ,Databazemi* rozumi databaze ve smyslu § 88 ZoSU a registry ve smyslu § 20z zakona
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, jejichz ucelem je zpracovani
udaju o spotrebitelich za ucelem posuzovani jejich Uvéruschopnosti (zejména se jedna o
Udaje vypovidajici o bonité, platebni moralce a dlvéryhodnosti spotfebitelll), a to
konkrétné nasledujici: Bankovni registr klientskych informaci (BRKI), Nebankovni registr
klientskych informaci (NRKI), Registr fyzickych osob SOLUS.

» ,Dokumenty” rozumi tyto Obchodni podminky, navrh Smlouvy, Smlouva a pfipadné dalsi
dokumenty, které je TOMMY STACHI povinna poskytnout Klientovi na trvalém nosici dat
dle ZoSU.

» L,E-mailovou adresou“ rozumi elektronicka (e-mailova) adresa, kterou Klient uvede
TOMMY STACHI jako kontaktni, a to bud pfi osobnim a/nebo telefonickém jednani
s TOMMY STACHI a/nebo v Klientském centru.

» Informacemi® rozumi veSkeré informace, které je TOMMY STACHI povinna poskytnout
Klientovi na trvalém nosici dat dle ZoSU, a to zejména predsmluvni informace, informace
trvale pfistupné Klientovi, informace poskytované béhem trvani zavazku a zaznam o
poskytnuté radé.

» I1Z" rozumi zakona &. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni
zakon), v platném znéni.

» Jistinou®” rozumi vySe penéznich prostfedku, ktera bude Klientovi poskytnuta jako
Spotrebitelsky uvér podle Smlouvy, resp. celkova vyse spotrebitelského Uveru ve smyslu
§ 3 odst. 2 pism. e) ZoSU.

> ,Klientem® rozumi spotfebitel (fj. kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu
s TOMMY STACHI nebo snim jinak jedna), kterému je poskytovan nebo
zprostfedkovavan Spotfebitelsky uveér.

> Klientskym centrem® rozumi internetové stranka portélu Klientské centrum TOMMY
STACHI, dostupna na URL adrese https://servis.tommystachi.cz/auth/login, ktera slouzi
jako platforma pro uc€ely komunikace mezi TOMMY STACHI a Klientem na dalku, pfiéemZz
tato internetova stranka umoznuje Klientovi u€init vi¢i TOMMY STACHI pravni jednani
(zejména uzavfit Smlouvu) elektronicky, a to zplisobem umoziujicim zachyceni obsahu
Klientova pravniho jednani a uréeni Klienta jako jednajici osoby. Prostfednictvim
Klientského centra jsou Klientovi poskytnuty veSkeré Dokumenty a Informace, a to po
dobu pfiméfenou ucelu (tj. po dobu po kterou jsou Dokumenty a Informace pro Klienta
relevantni, zejména po dobu jednani o uzavfeni Smlouvy, po dobu trvani smluvniho
vztahu a také po dobu nezbytnou po skon&eni trvani smluvniho vztahu mezi TOMMY
STACHI a Klientem). Klient bude mit pravo kdykoli tyto Dokumenty a Informace ulozit &i
do nich nahlédnout a seznamit se s nimi. Dokumenty a Informace budou v Klientském
centru uloZeny ve formé elektronického dokumentu ve formatu pdf chranéného proti
pozdéjSim zménam, ¢&imZz bude zajisténo uchovavani Dokumentl a Informaci
v nezménéné podobé.

» L Klientskym ucétem® rozumi uzivatelsky ucet Klienta zfizeny v Klientském centru.
Prihlaseni do Klientského uctu je mozné prostfednictvim PfihlaSovacich udaju Klienta.
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» ,Nafizenim® rozumi nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vyse urokul z prodleni
a nakladu spojenych s uplatnénim pohledavky, urCuje odména likvidatora, likvidaéniho
spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfikll pravnickych a fyzickych osob, v platném znéni.

> ,Ovérenim totoznosti Klienta“ rozumi ovéreni totoZnosti Klienta na zakladé ovéreni
Udaji Klienta uvedenych v Klientském G¢tu a Udaji uvedenych v kopiich dvou platnych
dokladU totozZnosti Klienta.

» ,0Z“rozumi zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, v platném znéni.

» ,Pobockou” rozumi provozovna TOMMY STACHI nachazejici se na adrese Praha 3,
Téboritska 1000/23, PSC 130 00.

> ,Pfedsmluvnimi informacemi* rozumi pfedsmluvni informace ve smyslu ZoSU
predlozené Klientovi pfed uzavienim Smlouvy na zakonem predepsaném formulafi, jejichz
Ucelem je Klienta jako spotfebitele seznamit pfehlednou formou se zakladnimi parametry
Spotfebitelského uvéru nabizeného TOMMY STACHI a umoznit mu porovnat je pfipadné
s nabidkou jinych poskytovatell a/nebo zprostfedkovatelll spotfebitelského Uvéru.

» PrihlaSovacimi adaji“ rozumi pfihlaSovaci jméno do Klientského centra ve formé
uzivatelského jména a dale vygenerovaného hesla, pokud si Klient nezvolil v ramci
nastaveni Klientského centra jiné heslo.

» ,Sazebnikem® rozumi dokument obsahuijici v pfehledné formé informace o vysi poplatki,
nahrad ucelné vynaloZzenych nakladll a sankci platnych ke dni uzavieni Smlouvy, ktery
jako pfiloha ke Smlouvé tvofi nedilnou souc¢ast Smlouvy a tim i zavazku mezi TOMMY
STACHI a Klientem.

> ,Smlouvou* rozumi smlouva o Spotfebitelském tvéru ve smyslu ZoSU, zejména smlouva
o zapljcce, jejiz obsah je ¢asteéné uréen témito Obchodnimi podminkami.

» ,Smluvnimi stranami“ rozumi TOMMY STACHI a Klient.

» ,Splatkou“ rozumi sjednana pravidelna mésicni splatka Spotfebitelského Gvéru, ktera
zahrnuje ¢asteCnou splatku Jistiny, ¢astec¢nou splatku uroku a Administrativni poplatek.

» ,Splatkovym kalendafem” rozumi dokument tvofici nedilnou souéast Smilouvy a
obsahujici Udaje o vySi, poctu a cetnosti Splatek na Ghradu Jistiny, droku a
Administrativniho poplatku za dané zuc&tovaci obdobi, které Cini jeden mésic, ledaze si
TOMMY STACHI s Klientem dohodnou ve Smlouve jiné ztucétovaci obdobi.

> ,Spotiebitelskym Gvérem*“ rozumi spotfebitelsky Uvér ve smyslu § 2 ZoSU, tj. odloZzena
platba, penézita zapujcka, uvér nebo obdobna finanéni sluzby poskytovand nebo
zprostfedkovana Klientovi jako spotfebiteli ze strany TOMMY STACHI.

» ,Tabulkou umoreni“ rozumi bezplatny vypis z Uc¢tu, resp. pfehled dluznych plateb, Ihit a
podminek vztahujicich se ke splaceni, v podobé tabulky umoreni vytvorene dle pfilohy €.
5k ZoSU.

» ,Telefonnim ¢islem® rozumi telefonni Cislo Klienta, které je sparovano s jeho mobilnim
telefonem nebo jinym zafizenim umozfiujicim pfijem hlasovych hovoru a ¢éteni SMS zprav
a které Klient uvedl jako kontaktni, a to bud pfi osobnim a/nebo telefonickém jednani
s TOMMY STACHI a/nebo v Klientském centru.

» ,TOMMY STACHI" rozumi obchodni spolecnost TOMMY STACHI s.r.o0., ICO: 271 48 084,
se sidlem Praha 3 Zizkov, Taboritska 1000/23, PSC 130 00, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vliozka 99917.

»  ,Udaji“ se rozumi identifikaéni Gdaje Klienta (véechna jména a pfijmeni, rodné &islo, a
nebylo-li pfidéleno, datum narozeni, misto narozeni, pohlavi, trvaly nebo jiny pobyt a statni
obc&anstvi), druh a Cislo prikazu totoznosti, stat, popfipadé organ, ktery jej vydal, a doba
jeho platnosti.

> ,Uétem Klienta“ rozumi udet vedeny na jméno Klienta u Gvérové instituce nebo
u zahraniéni Uvérové instituce pusobici na Uuzemi Clenského statu Evropské unie nebo
Evropského hospodaiského prostoru.
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> ,Uétem TOMMY STACHI rozumi G&et vedeny na jméno TOMMY STACHI u Gvérové
instituce nebo u zahrani¢ni uvérové instituce plsobici na tzemi ¢lenského statu Evropské
unie nebo Evropského hospodarského prostoru.

> Verifikaéni platbou” rozumi platba ve vysi 1,- K& odeslana Klientem z U&tu Klienta na
Ucet ThePay.cz, s.r.o. slouzici za ucelem potvrzeni a ovéreni udaji Klienta zadanych v
Klientském uctu.

» ,Zakonem proti prani Spinavych penéz‘ rozumi zakona &. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynos(i z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platném
znéni.

> ,ZoSU“ rozumi zakon &. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru, v platném znéni.

> ,Zprostiedkovatelem* rozumi zprostfedkovatel ve smyslu ZoSU, zejména pak osoba,
ktera jako podnikatel zprostfedkovava spotfebitelsky tvér od TOMMY STACHI.

> ,Zadosti o poskytnuti Spotiebitelského Gvéru“ rozumi Zzadost o poskytnuti
spotiebitelského uvéru u€inéna Klientem prostifednictvim Klientského centru.

M. Rubriky (nadpisy) pouzité v téchto Obchodnich podminkach slouzi pouze pro zpfehlednéni
obsahu a nemohou byt pouzity pfi vykladu téchto Obchodnich podminek a/nebo Smiouvy.

V. Nevyplyva-li z konkrétniho kontextu néco jiného, veskeré pojmy vyjadieni v jednotném Ccisle
mohou byt aplikovany, jako by byly vyjadfeny v mnozném ¢isle a naopak.

INFORMACE TRVALE PRISTUPNE KLIENTOVI JAKO SPOTREBITELI (§ 92 ZoSU)

I V souladu s ustanovenim § 92 ZoSU timto TOMMY STACHI poskytuje Klientovi tyto trvale
pFistupné informace:

i) Kontaktni udaje.
TOMMY STACHI s.r.o.

ICO: 271 48 084

sidlo: Praha 3, Ol$anska 2643/1a, PSC 130 00

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
99917

dorudovaci adresa: Praha 3, Ol$anska 2643/1a, PSC 130 00

telefonni Cislo: 221 460 400, pfipadné téz 800 187 187

e-mailova adresa: snadnapujcka@tommystachi.cz

fax: 221 460 499

adresa internetovych stranek: www.snadnapujcka.cz, www.tommystachi.cz

i) Udaije o registru. TOMMY STACHI je opravnéna k poskytovani spotfebitelskych Gvéra
na zékladé Zivnostenského opravnéni do doby, nez Ceska narodni banka vyhovi
Zadosti TOMMI STACHI o udéleni opravnéni ¢innosti nebankovniho poskytovatele
spottebitelského uvéru dle ZoSU. Udaje o opravnéni k &innosti je moZno ovéfit
vypisem z zivnostenského rejstfiku. Po udéleni opravnéni &innosti nebankovniho
poskytovatele spotfebitelského Uvéru dle ZoSU bude mozné ovéFit opravnéni TOMMY
STACHI v registru osob opravnénych v oblasti spotfebitelského uvéru k innostem
podle ZoSU vedeném Ceskou narodni bankou, ktery je vefejné pFistupny.

iii) Interni_mechanismus vyfizovani stiznosti. Veskeré stiznosti mohou Klienti zasilat
pisemné na vySe uvedenou doruCovaci adresu TOMMY STACHI a/nebo
prostfednictvim Klientského centra. Neprodlené po pfijeti stiZnosti bude tato stiZnost
postoupena kompetentnimu pracovnikovi TOMMY STACHI. TOMMY STACHI zasle
vyjadfeni Klientovi k jeho stiznosti ve lhaté 2 mésica ode dne jejiho obdrzeni.
Stiznosti, které nevyzaduji odpovéd nebo které Ize vyfesit jednoduchou ustni
domluvou, mohou byt rovnéz dle povahy véci vyfeSeny prostfednictvim telefonni
komunikace,

iv) Mimosoudni feSeni spord. Klient bere na védomi, Ze spory vzniklé pfi pInéni Smlouvy
je opravnén fesit finanéni arbitr (jak je tento specifikovan zakonem ¢&. 229/2002 Sb.,
o finanénim arbitrovi, v platném znéni). Navrh na zahajeni fizeni mize byt podan
prostfednictvim internetové adresy: http://www.finarbitr.cz/cs/.
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V) Organ dohledu. Organem dohledu nad cinnosti TOMMY STACHI v oblasti
poskytovani spotfebitelského uvéru je Ceska narodni banka.

vi)  Obecné informace o procesu poskytovani Spotfebitelského uvéru. TOMMY STACHI
poskytuje Spotiebitelsky Uvér na zakladé zadosti potencidlniho Klienta ucinéné
pisemné, telefonicky, prostfednictvim internetovych stranek, osobné na Pobocce nebo
jinym zplGsobem. S potencialnim Klientem nejprve TOMMY STACHI prodiskutuje
zakladni parametry Spotrebitelského Uvéru nabizeného TOMMY STACHI a provede
zakladni (pfedbéznou) analyzu uvéruschopnosti formou pohovoru s potencialnim
Klientem. Nasledné TOMMY STACHI zajisti Klientovi pfistup do Klientského centra a
vyzve jej k pfedlozeni dokladl a informaci nutnych pro ucely posouzeni
uvéruschopnosti tak, jak jsou uvedeny v ¢lanku 4 Obecné &asti téchto Obchodnich
podminek. V pfipadé, Ze je uvéruschopnost Klienta vyhodnocena kladné, zasle
TOMMY STACHI Klientovi bez zbyte€ného odkladu Pfedsmluvni informace do
Klientského centra a dohodne se s nim na vhodném zplsobu uzavfeni Smlouvy podle
¢lanku 5 Obecné &asti téchto Obchodnich podminek. Pfedsmluvni informace TOMMY
STACHI Klientovi rovnéz nalezité vysvétli. Jakmile se Klient sezndmi s obsahem
Pfedsmluvnich informaci, pfedlozi TOMMY STACHI Klientovi navrh Smlouvy, a to
prostfednictvim Klientského centra a/nebo osobné v zavislosti na Klientem zvoleném
zpusobu uzavieni Smlouvy. V pfipadé, ze Klient s navrhem Smlouvy souhlasi a jsou
splnény vSechny dal$i predpoklady pro jeji uzavieni, pfistoupi TOMMY STACHI
k uzavreni Smlouvy a poskytne Klientovi Jistinu.

vii)  Poskytovani rady. TOMMY STACHI neposkytuje Klientdm tzv. kvalifikovanou radu ve
smyslu § 85 ZoSU.

viii)  Ugel Spotfebitelského Gvéru. Ugel &erpani Spottebitelského Gvéru od TOMMY
STACHI neni omezen.

ix)  Zajisténi. TOMMY STACHI pro poskytnuti Spotfebitelského uvéru nevyzaduje zadné
zajisténi.

X) Priklady mozné doby trvani Spotfebitelského Uvéru. TOMMY STACHI poskytuje
Spotrebitelské Uvéry v na dobu od 12 do 48 mésicu v zavislosti na vysi pozadovaného

Spotfebitelského uvéru a vysi Splatek v navaznosti na vysledky posouzeni
uvéruschopnosti Klienta.

xi)  Typ urokové sazby. TOMMY STACHI poskytuje Spotfebitelsky uvér pouze s pevnou
urokovou sazbou, tedy sjednana uUrokova sazba nebude zménéna po celou dobu
trvani Spotrebitelského uvéru. Vyse nabizené urokové sazby se pohybuje mezi 9,9 a
69 % p.a.. TOMMY STACHI uplatiuje zasadné ro¢ni sazbu uroku.

xii)  Spotiebitelské uvéry v cizi méné. TOMMY STACHI poskytuje Spotfebitelské uvéry
pouze v eskych korunach.

xiii) Reprezentativni pfiklad celkové vySe spotrebitelského uvéru. V pfipadé
Spotrebitelského uvéru ve vysi 100.000 K& se splatnosti (dobou trvani) 36 mésicl pfi
mésicni splatce 6.098 K¢ Cini pevna zapujcni urokova sazba 53 % p.a. a RPSN 81 %.
Se Spotrebitelskym Uvérem jsou spojeny tyto poplatky: mésicéni administrativni
poplatek ve vySi 500 K& mésicné. Celkova Castka splatna spotiebitelem &ini 219.522
K& vcetné veSkerych pfedepsanych udrokd, provizi, dani, poplatkl nebo jinych
obdobnych penézZitych plnéni a ve3kerych dalSich plateb, které spotfebitel musi
zaplatit v souvislosti se Spotiebitelskym uvérem.

xiv) Dal8i naklady. VeSkeré naklady (v€etné Administrativniho poplatku) jsou zahrnuty
v celkovych nakladech Spotfebitelského UGvéru. Jinymi slovy, TOMMY STACHI
nepozaduje po Klientovi uhradu zadnych dalSich nakladd nad ramec nakladi do
celkovych naklad(i Spotrebitelského tveéru.

xv)  MoZnosti splaceni. Spotfebitelsky uvér je Klientem splacen pravidelné v mésicnich
Splatkach. Polet a vySe Splatek jsou zavislé zejména na vySi poskytnuté Jistiny a
finan€nich moznostech Klienta dle vysledkl posouzeni jeho uGvéruschopnosti.
Standardné TOMMY STACHI nabizi moznost mési¢nich Splatek v poctu od 12 do 48
Splatek ve vySi od 250,- K& do 15.000,- K&. Konkrétni poCet a vySe Splatek
Spotrebitelského uvéru je uvedena ve Splatkovém kalendafi dostupném v Klientském
centru.
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xvi)  Splaceni Spotrebitelského uvéru. Veskeré platby uhrazené Klientem budou pouzity na
Uhradu dluhl( Klienta ze Smlouvy, zejména tedy Jistiny, uroku, Administrativhiho
poplatku, a pfipadnych sanké&nich pInéni dle €lanku 7 Zvlastni asti téchto Obchodnich
podminek. Pfitom ma Klient vzdy pravo na uréeni, kterou ¢ast dluhu chce uhradit, jinak
se uplatni poradi zapodtu Caste€ného pinéni dle ¢lanku 3.4 Zvlastni Casti téchto
Obchodnich podminek.

xvii) Podminky pfed€asného splaceni Spotfebitelského tvéru. Klient je opravnén splatit
Spotrebitelsky uvér vyplyvajici ze Smlouvy pfed¢asné, a to kdykoliv, zcela nebo z&asti.
V takovém pfipadé ma pravo na pomérné snizeni celkovych naklad(i poskytnuté
zapujcky zpusobem dle ¢lanku 4 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich podminek.
Podminkou pfed&asného splaceni je pouze pfedchozi informovani TOMMY STACHI.
TOMMY STACHI nepozaduje v souvislosti s pfed€asnym splacenim zadnou nahradu
nakladu.

xviii) PozZadavek na ocenéni nemovité véci. TOMMY STACHI nepozaduje pro ucely
poskytnuti Spotfebitelského uvéru zajisténi a nepozaduje tedy od Klienta ani zadné
ocenéni jeho nemovitych véci.

xix) Doplikové sluzby. TOMMY STACHI nepozaduje v souvislosti s poskytnutim
Spotiebitelského uvéru uzavfeni jakékoli smlouvy o doplfikové sluzbé.

xx)  Dusledky nedodrzeni zavazk( ze Smlouvy. V pfipadé, ze Klient nedodrzi své zavazky
ze Smlouvy, zejména pak povinnost platit fadné a véas Splatky dle Splatkového
kalendafe a Smlouvy, miize TOMMY STACHI vi¢i nému uplatnit smluvni pokuty ve
vySi dle Sazebniku, pfipadné mize od Smlouvy odstoupit a/nebo veskeré své naroky
zesplatnit, to v8e v souladu s ustanovenimi ¢lanku 5 a/nebo 7 Zvlastni &asti téchto
Obchodnich podminek.

OBECNA CAST OBCHODNICH PODMINEK

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto Obchodni podminky upravuji podminky pouzivani Klientského centra a podminky
poskytovani Spotfebitelského Gvéru TOMMY STACHI Klientdm, jakoz i dalsi prava a
povinnosti Smluvnich stran v pribéhu trvani zavazku zalozeného Smiouvou.

1.2. Tyto Obchodni podminky a Smlouva se fidi Ceskymi pravnimi pfedpisy, zejména pfislusnymi
ustanovenimi ZoSU a OZ.

1.3. Obchodni podminky TOMMY STACHI vydava v souladu s ustanovenim § 1751 OZ. Obchodni
podminky se vztahuji na v8echny zavazky mezi TOMMY STACHI a Klientem vzniklych
v souvislosti s vyuZivanim Klientského centra a zfizenim, vedenim a zruSenim Klientského
uctu a déle na zakladé Smiouvy.

1.4. Obchodni podminky se stavaji soucasti kazdé Smlouvy, uréuji a doplnuji nékteré ¢asti jejiho
obsahu, nestanovi-li Smlouva jinak. Tyto Obchodni podminky jsou pro Klienta zavazné za
predpokladu, ze byly ke Smlouvé pfilozeny a/nebo na né Smlouva &i jiné ujednani mezi
TOMMY STACHI a Klientem odkazuje a Klient mél moznost se s Obchodnimi podminkami
pred podpisem Smlouvy seznamit.

1.5. Tyto Obchodni podminky dale upravuji rovnéz postup pfed uzavienim Smlouvy mezi TOMMY
STACHI a Klientem a obsahuji nékteré Informace, které je TOMMY STACHI povinna Klientovi
poskytnout pfed uzavienim Smlouvy. Z tohoto divodu jsou tyto Obchodni podminky
poskytovany Klientovi jiz pfed uzavienim Smlouvy. Prvnim pfihlasenim do Klientského uctu
Klient pfijima znéni téchto Obchodnich podminek a potvrzuje, Zze se s nimi pfed prvnim
pfihlaSenim podrobné seznamil.

1.6. Bude-li jedno nebo vice ustanoveni téchto Obchodnich podminek a/nebo Smlouvy neplatné,
neuc€inné nebo nevymahatelné, nebude mit za nasledek neplatnost, neudinnost ani
nevymahatelnost celych Obchodnich podminek a/nebo celé Smlouvy. V takovém pfipadé
TOMMY STACHI a Klient dohodou nahradi takovéto neplatné, neucinné nebo nevymahatelné
ustanoveni novym, které se bude tomuto ustanoveni z hlediska vécného obsahu nejvice bliZit.
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1.7. Tyto Obchodni podminky budou Klientovi kdykoli dostupné prostfednictvim Klientského
centra. Na vyzadani Klienta TOMMY STACHI poskytne Klientovi tyto Obchodni podminky
rovnéz v jakékoli jiné formé. V pfipadé uzavieni Smlouvy na Pobo¢ce nebo mimo Pobocku
budou Klientovi tyto Obchodni podminky poskytnuty rovnéz v listinné podobé.

1.8. Tyto Obchodni podminky jsou u¢inné od 01.07.2019.

2. POVINNOSTI PODLE ZAKONA O PRANI SPINAVYCH PENEZ

2.1 Klient bere na védomi, ze TOMMY STACHI jako povinna osoba ve smyslu § 2 Zakona proti
prani Spinavych penéz je ve stanovenych pfipadech povinna provadét identifikaci Klienta
a/nebo kontrolu Klienta postupem podle pfislusnych ustanoveni Zakona proti prani Spinavych
penéz a dalSich pravnich predpisu. V pfipadé, Ze je Klient zastoupen zmocnéncem a/nebo
zakonnym zastupcem, je TOMMY STACHI opravnéna provést kontrolu a identifikaci i takového
zmocnénce a/nebo zakonného zastupce.

2.2 TOMMY STACHI je opravnéna pro ucely identifikace Klienta od Klienta pozadovat predlozeni
dokladu totoznost a ucinit si z tohoto dokladu totoznosti kopii a pofizovat vypisy.

2.3 V pripadé nutnosti kontroly Klienta ve smyslu § 9 Zakona proti prani $pinavych penéz je Klient
povinen poskytnout TOMMY STACHI informace, které jsou k provedeni kontroly nezbytné,
véetné predlozeni pfislusnych dokladu.

2.4 V pfipadech stanovenych v § 11 Zakona proti prani Spinavych penéz nemusi TOMMY STACHI
provadét identifikaci Klienta a zjiStovat informace o zamyslené povaze obchodu nebo
obchodniho vztahu podle § 9 odst. 2 pism. a) Zakona proti prani Spinavych penéz a zjisténi
skutecného majitele podle § 9 odst. 2 pism. b) Zakona proti prani Spinavych penéz, pokud tyto
Ukony byly provedeny jinou uavérovou nebo finanéni instituci, zejména pak
Zprostiedkovatelem. Pro tyto ucely Klient vyslovné udéluje souhlas stim, aby
Zprostfedkovatel na vyzadani poskytt TOMMY STACHI veskeré informace, véetné kopii
prislusnych dokladu o identifikaci klienta, o u¢elu a zamyslené povaze obchodniho vztahu a
totoznosti skute¢ného majitele, a timto postupem tedy doslo k pfevzeti identifikace provedené
Zprostfedkovatelem TOMMY STACHI.

2.5 Jestlize je Smlouva uzavirana distanénim zplsobem, zejména prostfednictvim Klientského
centra, je TOMMY STACHI opravnéna provést identifikaci Klienta:

a) prostfednictvim Verifika¢ni platby a souc¢asné Klient zasle TOMMY STACHI kopii dokladu
potvrzujiciho existenci U&tu Klienta, kopie pfisludnych &asti prikazu totoznosti Klienta a
nejméné jednoho dal$iho podplrného dokladu, z nichz Ize zjistit Udaje Klienta; nebo

b) na dalku, jestlize nema pochybnosti o totoZnosti Klienta. V takovém pfipadé Klient
poskytne TOMMY STACHI kopii svého prilkazu totoznosti a nejméné jednoho dalSiho
podplrného dokladu, z nichZ Ize zjistit Udaje Klienta, a dale doklad prokazujici existenci
Uétu Klienta; nebo

c) zjednoduSenym zpusobem, neni-li Klient politicky exponovanou osobou podle Zakona
proti prani Spinavych penéz. V tomto pfipadé TOMMY STACHI zjisti a zaznamena
identifikacni Udaje (vSechna jména a pfijmeni, rodné &islo, a nebylo-li pfidéleno, datum
narozeni, misto narozeni, pohlavi, trvaly nebo jiny pobyt a statni ob&anstvi) v ramci
Ovéreni totoznosti Klienta.

2.6 Klient bere na védomi, Ze pokud Klient neposkytne TOMMY STACHI a/nebo Zprostfedkovateli
informace, doklady a/nebo jinou soucginnost nezbytnou pro provedeni identifikace a/nebo
kontroly Klienta podle Zakona proti prani Spinavych penéz, neumozni TOMMY STACHI
uzavieni Smlouvy a je povinna uzavieni Smlouvy odmitnout. Stejné tak je TOMMY STACHI
povinna postupovat, pokud se Klient odmitne identifikaci a/nebo kontrole podrobit nebo z
jiného dlivodu nelze provést identifikaci a/nebo kontrolu Klienta, anebo ma-li TOMMY STACHI
pochybnosti o pravdivosti informaci poskytnutych Klientem nebo o pravosti predlozenych
dokladt.

2.7 Klient bere dale na védomi, Ze TOMMY STACHI je jako povinna osoba ve smyslu Zakona proti
prani Spinavych penéz povinna uchovavat udaje a informace tykajici se identifikace Klienta,
véetné kopii dokladd, po dobu 10 let od ukonéeni smluvniho vztahu mezi TOMMY STACHI a
Klientem.
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3. KLIENTSKE CENTRUM A KLIENTSKY UCET

3.1. Pro ugely realizace bezpecné a jednoduché dalkové komunikace mezi Klientem a TOMMY
STACHI provozuje TOMMY STACHI Klientské centrum. Prostfednictvim Klientského centra
TOMMY STACHI poskytuje veSkeré Dokumenty a Informace Klientovi.

3.2. Pro pfistup do Klientského centra musi byt Klientovi zfizen a aktivovan Klientsky ucet.
Klientsky ucCet bude zfizen v navaznosti na registraci Klienta v Klientském centru, a to
vyplnénim pozadovanych udaju (jméno a pfijmeni, rodné &islo, Telefonni ¢islo a E-mailova
adresa a zvolenim pfislusné pfijmové kategorie). Registraci do Klientského centra Klient
zaroven zada o vytvofeni Klientského uctu. Pfi registraci do Klientského centra musi Klient vzit
na védomi pouceni o zpracovavani osobnich udajd (v€. rodného &isla) a souhlasit s Obecnou
¢asti téchto Obchodnich podminek.

3.3. Klient je povinen uvadét v Klientském uctu udaje o své osobé spravné, uplné a pravdivé a v
pfipadé jejich zmén je neprodlené aktualizovat. Zména udaju o Klientovi je via¢i TOMMY
STACHI uginna jejich zménou v Klientském uétu. Udaje uvedené Klientem v Klientském Gétu
jsou TOMMY STACHI povazovany za spravné.

3.4. Na zakladé registrace Klienta dle ¢lanku 3.2 Obecné ¢asti téchto Obchodnich podminek zfidi
TOMMY STACHI Klientovi Klientsky ucet.

3.5. Pro aktivaci Klientského uc¢tu zasle TOMMY STACHI Klientovi verifikacni e-mail na E-mailovou
adresu a/nebo verifikaéni SMS na Telefonni Cislo s aktivacnim odkazem. Platnost odkazu ve
verifikacnim e-mailu/verifikacni SMS je ¢asové omezena. Pro aktivaci Klientského uctu je tfeba
vyuzit aktivaéni odkaz a pfihlasit se pomoci jména a pfijmeni Klienta a/nebo jeho rodného
Cisla, zvolit si heslo. V nasledujicim kroku je nutné dale zadat jednorazovy ovéfovaci kéd
zaslany SMS na Telefonni €islo a/nebo e-mailem na E-mailovou adresu. Bez této dvoufazové
verifikace nebude Klientsky ucet aktivovan.

3.6. Klient bere na védorpi, ze zrizenim ani aktivaci Klientského uctu v Klientském centru
nedochazi k podani Zadosti o poskytnuti Spotiebitelského uvéru a ani mu neni zadnym
zpusobem garantovano uzavieni Smlouvy.

3.7. Po provedené aktivaci Klientského uctu dale Klient:

(i.) vezme na védomi pouceni o zpracovavani osobnich udaju (v€. rodného &isla),

(ii.) pfijme Obchodni podminky, v€. jejich zvlastni Casti,

(iii.) udéli ¢i neudéli souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji pro nabidky obchodu a

sluzeb, neudélil-li ho jiz pfi aktivaci Klientského uctu (udéleni souhlasu neni povinné).

Klient potvrdi pouéeni o zpracovani osobnich udajll, pfijme Obchodni podminky vé. jejich
zvlastni &asti a pfipadné udéli souhlas elektronicky tak, Ze zada jednorazovy kéd, ktery mu byl
doruéen prostfednictvi SMS na Telefonni &islo. Bez potvrzeni pouceni dle bodu (i.) a pfijeti
Obchodnich podminek dle bodu (ii.) nelze pokracovat k podani Zadosti o poskytnuti
Spotrebitelského Gvéru. Potvrzené pouceni o zpracovani osobnich udaju, pfijaté Obchodni
podminky v€. jejich zvladtni Casti a pfip. i souhlas (bude-li udélen), budou opatfeny
elektronickym podpisem Klienta a dostupné v Klientském centru.

3.8. Klient bere na védomi, Ze je povinen PfihlaSovaci Udaje uchovavat v tajnosti a zZe je povinen
tyto Udaje nesdélovat tfetim osobam. Klient je odpovédny za ztratu a za zneuziti
PfihlaSovacich udaji tretimi osobami a za pfipadnou Skodu, ktera zneuzitim &i ztratou
PfihlaSovacich udaju TOMMY STACHI vznikne. Dozvi-li se Klient o tom, Ze tfeti osoba
zneuzila jeho PFihlaSovaci udaje, je povinen bez zbyte¢nych odkladd upozornit na uvedenou
skute€nost TOMMY STACHI. Umozni-li Klient tfeti osobé pfistup do Klientského centra, ma
TOMMY STACHI za to, Ze Klient tfeti osobu v potfebném rozsahu zmocnil k jednani za Klienta
a z téchto Ukon( bude zavazan pfimo Klient.

3.9. TOMMY STACHI si vyhrazuje pravo Klientsky ucet Klienta kdykoliv zrusit, a to zejména v
pfipadé, kdy Klient védomeé uvede pfi zfizovani Uc¢tu nespravné, neuplné nebo nepravdivé
informace. Klient bere na védomi, ze Klientsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrZzbu hardwarového a softwarového vybaveni TOMMY
STACHI, popf. tfetich osob.
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4. POSOUZENi UVERUSCHOPNOSTI KLIENTA

4.1 Klient, ktery ma zajem o uzavfeni Smlouvy, musi TOMMY STACHI za uéelem
posouzeni ivéruschopnosti dolozit alespon nasledujici informace a doklady:

4.1.1. své identifikaéni udaje, zejména jméno a pfijmeni, rodné ¢islo, ob¢anstvi, adresu
trvalého pobytu, adresu bydlisté, telefonni ¢islo a emailovou adresu (je-li odliSna od
adresy trvalého pobytu);

4.1.2. informace, zda bylo &i je proti nému vedeno exekuéni a/nebo insolvenéni fizeni &i zda
takové fizeni Klientovi hrozi;

4.1.3. informace o celkové vySi jeho Cistych mésicnich pfijmd a o jeho océekavanych
meésicnich vydajich;
4.1.4. informace o svych existujicich dluzich — splatnych i nesplatnych;

4.1.5. je-li Klient zaméstnancem: informace o zaméstnavateli, pracovni pozici, vySi mzdy,
dobé trvani pracovniho poméru, doklady prokazujici pfijem mési¢ni mzdy (zejména
vyplatni pasky, pracovni smlouva, vypisy z Uc¢tu a/nebo potvrzeni zaméstnavatele), jeli
Klient zaméstnan na zakladé dohody o pracovni ¢innosti/dohody o provedeni prace,
dolozi vypisy z uctu za posledni 3 mésice;

4.1.6. je-li Klient fyzickou osobou — podnikajici: vypis z zivnostenského rejstfiku, vydané
faktury za obdobi poslednich 3 mésicu, vypisy z Uétu za poslednich 3 mésicu;

4.1.7. je-li Klient osobou pobirajici davky dle zakona ¢&. 155/1995 Sb., o dlichodovém
pojisténi, v platném znéni: doklad o vysi vyplaceného diichodu za posledni 3 mésice.

4.2 Konkrétni rozsah pozadovanych informaci a dokladd podle ¢lanku 4.1 Obecné &asti téchto
Obchodnich podminek miize byt dale upraven (ij. zGzen ¢i rozSifen) na zakladé sdéleni
(pozadavku) TOMMY STACHI, a to v zavislosti na pribéhu individualniho posouzeni
uvéruschopnosti daného Klienta.

4.3 Klient bere na védomi, Ze dle § 84 odst. 2 ZoSU je povinen TOMMY STACHI poskytnout tpIné
a pravdivé informace a doklady a ze na zadost TOMMY STACHI je povinen poskytnuté
informace a doklady vysvétlit a doplnit.

4.4 Klient dale bere na védomi, Ze pokud nespini svoji povinnost poskytnout Upiné a pravdivé
informace a doklady nezbytné pro posouzeni jeho Uvéruschopnostia TOMMY STACHI proto
nebude schopna posoudit jeho tuvéruschopnost, TOMMY STACHI Smlouvu neuzavfe a Jistinu,
resp. Spotfebitelsky Uvér, neposkytne.

4.5 Po dodani pozadovanych informaci a dokladl nezbytnych pro posouzeni Uvéruschopnosti
Klienta, provede TOMMY STACHI jejich ovéfeni zplUsobem pfiméfenym individualnim
okolnostem Klienta. TOMMY STACHI timto Klienta vyslovné upozorfiuje, Ze za ucelem
posouzeni Uvéruschopnosti Klienta bude vyhledavat udaje o Klientovi v Databazich, dalSich
verejné pFistupnych registrech (v€etné katastru nemovitosti, insolvenénim rejstfiku, obchodnim
rejstfiku a Centralni evidenci exekuci) a Databazi neplatnych dokladi PCR - MV CR a Databazi
stratenych a odcudzenych dokladov PSR - MV SR, provadét skenovani bankovnich G¢tu (a to
i prostfednictvim tfetich subjektl), provéfovat bonitu Klienta na zakladé geografickych udaju,
udajh zjistitelnych z Uétu Klienta a na zakladé jeho historie u mobilniho operéatora, provérovat
na zakladé dostupnych pravdépodobnost selhani pfi splaceni Spotfebitelského uvéru, pfipadné
kontaktovat osoby, které povazuje v dusledku sdéleni informaci dle ¢lanku 4.1 Obecné Casti
téchto Obchodnich podminek za osoby, jejichz vyjadfeni je relevantni pro posouzeni
uvéruschopnosti Klienta.

4.6 Pfiposuzovani uvéruschopnosti Klienta TOMMY STACHI posuzuje zejména schopnost Klienta
splacet Splatky, a to na zakladé porovnani pfijmi a vydaju Klienta a zplUsobu pinéni
dosavadnich dluh(l, a to i za vyuziti statistickych dat, udaji a modelt uvedenych v ¢l. 4.5.
Pokud TOMMY STACHI odmitne poskytnout Klientovi Spotfebitelsky uvér v dasledku
posouzeni jeho uvéruschopnosti, informuje Klienta bez zbyte¢ného odkladu o tomto odmitnuti,
a pokud je duvodem neposkytnuti vysledek automatizovaného zpracovani udaju nebo
vyhledavani v Databazich, informuje TOMMY STACHI Klienta o tomto vysledku a pouZité
Databazi, a to prostfednictvim Klientského centra a e-mailem zaslanym na E-mailovou adresu
a/nebo SMS zaslanou na Telefonni Cislo.
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5.  ZPUSOB UZAVRENi SMLOUVY
5.1 TOMMY STACHI umoznuje Smlouvu uzavfit nasledujicimi zplsoby:
5.1.1. osobnim jednanim na Pobocce;
5.1.2. osobnim jednanim mimo Poboc&ku;
5.1.3. prostfednictvim Klientského centra;

5.1.4. prostfednictvim telefonni komunikace a nasledného uzavfeni Smlouvy nékterym ze
zpusobu uvedenych pod body 5.1.1 az 5.1.3. Obecné ¢&asti téchto Obchodnich
podminek.

5.2 Nazménu Smlouvy se pouziji pfiméfené ustanoveni téchto Obchodnich podminek upravujicich
uzavieni smlouvy.

6. POSTUP PRI UZAVIRANiI SMLOUVY (S VYJIMKOU UZAVRENi SMLOUVY PRES
KLIENTSKE CENTRUM)

6.1 Klient, jehoz uvéruschopnost byla vyhodnocena TOMMY STACHI kladng, je opravnén uzavfit
Smlouvu na Poboc&ce. K uzavieni Smlouvy na Pobocce je vSak tfeba pfistoupit bez zbyteéného
odkladu poté, co byl Klient vyrozumén ze strany TOMMY STACHI o kladném vyhodnoceni jeho
Uvéruschopnosti. V opacném pfipadé si TOMMY STACHI vyhrazuje pravo pozadat Klienta o
dodani aktualizovanych informaci a dokladd pro posouzeni Uvéruschopnosti a vyhodnotit
uvéruschopnost Klient znovu.

6.2 Pfed uzavienim Smlouvy na Pobocce budou Klientovi poskytnuty Pfedsmluvni informace
v listinné podobé. Tyto Pfedsmluvni informace mohou byt Klientovi poskytnuty v zavislosti na
individualnich okolnostech sjednavani Spotfebitelského Gvéru rovnéz pred jednanim na
Pobocce za u¢elem uzavieni Smlouvy, a to prostfednictvim Klientského centra.

6.3 Klientovi bude na Poboéce poskytnuto nalezité vysvétleni Pfedsmluvnich informaci tak, aby byl
Klient schopen posoudit, zda navrhovana Smlouva odpovida jeho potfebam a finanéni situaci.
Klient je opravnén kdykoli pozadovat od TOMMY STACHI doplnujici informaci a/nebo
podrobnéjsi vysvétleni, pokud nékterym informacim (byt ¢aste¢né) nerozumi. Klient je dale
opravnén kdykoli pozadovat poskytnuti Ih(ty pro zvazeni Pfedsmluvnich informaci a navrhu na
uzavfieni Smlouvy, a to Ihlty libovolné dlouhé (s vyhradou nutného opétovného posouzeni
uvéruschopnosti dle ¢lanku 6.1 Obecné €asti téchto Obchodnich podminek). V pfipadé ze
Klient fadné rozumi obsahu Pfedsmluvnich informaci, je povinen potvrdit tuto skute¢nost
TOMMY STACHI podpisem na zaznamu o vysvétleni Pfedsmluvnich informaci nebo
potvrzenim této informace v Klientském centru. Pokud Klient i pfes opakované vysvétleni
obsahu Pfedsmluvnich informaci nerozumi a/nebo odmitne podepsat zaznam o vysvétleni
Pfedsmluvnich informaci, vyhrazuje si TOMMY STACHI pravo Smlouvu s Klientem neuzavfit.

6.4 Po vysvétleni Pfedsmluvnich informaci budou tyto Pfedsmluvni informace rovnéz Klientovi
zpfistupnény v Klientském centru, a to po celou dobu sjednavani Smlouvy a trvani smluvniho
vztahu vzniklého ze Smlouvy (dojde-li k uzavieni Smlouvy) a/nebo do doby, kdy bude patrné,
ze k uzavieni Smlouvy nedojde.

6.5 Po vysvétleni Pfedsmluvnich informaci postupem dle ¢lanku 6.3 Obecné Casti téchto
Obchodnich podminek bude Klientovi pfedlozen navrh Smlouvy a poskytnut mu dostateény
Cas k seznameni se s jejim obsahem a vysvétleni pfipadnych dotazl Klienta. Smluvni ujednani
ve Smlouvé budou odpovidat svym obsahem Pfedsmluvnim informacim. PFilohou navrhu
Smlouvy je Sazebnik.

6.6 V pripadé, ze Klient s navrhem Smlouvy souhlasi, Ize pfistoupit k podpisu Smlouvy. Klientovi
bude poté poskytnuto jedno vyhotoveni Smlouvy v listinné podobé. Smlouva bude Klientovi
poskytnuta rovnéz prostfednictvim Klientského centra, z néjz si Klient bude moci Smlouvu
kdykoli zobrazit a uloZit.

6.7 Klient timto bere na védomi, ze zavazek mezi TOMMY STACHI a Klientem vznika az na
zakladé poskytnuti Jistiny Klientovi. Jistina na zakladé Smlouvy bude TOMMY STACHI
poskytnuta na zadost Klienta v textové podobé, tj. bud (i) u€inénou pisemné pfi jednani na
Poboc¢ce nebo (ii) zaslané TOMMY STACHI prostfednictvim Klientského centra zaskrtnutim

@ TOMMY STACHI s.r.o. Olsanska 2643/1a i bezplatna linka 800 187 187
1CO: 27148084, DIC: CZ27148084 130 80 Praha-Zizkov L www.tommystachi.cz



Pajcky z pohodli domova

pole ,Souhlasim s poskytnutim éastky pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od smiouvy*,
pfipadné (iii) uvedenou ve Smiouvé.

6.8 TOMMY STACHI ma pravo v prabéhu uzavirani Smlouvy od svého zaméru, uzavfit s Klientem
Smlouvu az do doby jejiho uzavieni (tj. poskytnuti penéz) kdykoliv upustit; tim neni doteno
pravo TOMMY STACHI odstoupit od Smlouvy po jejim uzavfieni na zakladé duavodu dle
pfislusnych obecné zavaznych pravnich pfedpis a téchto Obchodnich podminek, resp.
Smlouvy.

6.9 Pfi jednani o uzavieni smlouvy mimo Pobocku se uplatni ustanoveni tohoto ¢lanku Obecné
Casti téchto Obchodnich podminek obdobné.

7. POSTUP PRI UZAVIRANi SMLOUVY ELEKTRONICKY PROSTREDNICTViM
KLIENTSKEHO CENTRA

7.1 K uzavirani Smlouvy prostfednictvim dalkové komunikace muze dojit mezi Smluvnimi
stranami pouze prostiednictvim Klientského centra. Smlouvu lze uzavfit pouze v &eském
jazyce.

7.2 Klient je opravnén pozadat o poskytnuti Spotfebitelského uvéru v rozmezi od 1.000,- K& az do
250.000,- K& kdykoliv po aktivaci Klientského uétu. Zadost o poskytnuti Spotiebitelského uvéru
je dokoné&ena, jakmile Klient odesle Zadost o poskytnuti Spotfebitelského Gvéru a doda TOMMY
STACHI vSechny informace a doklady nezbytné pro posouzeni Uvéruschopnosti podle ¢lanku 4
téchto Obchodnich podminek a Ovéfeni totoznosti Klienta. Ovéfeni totoznosti Klienta probiha
tak, Zze Klient nahraje ¢itelné kopie dvou dokladu totoZnosti (ob&ansky priikaz, cestovni doklad,
fidiésky priikaz, prikaz pojisténce zdravotni pojistovny, rodny list, zbrojni priikaz). Udaje Klienta
uvedené v dokladech totoznosti musi byt totozné s udaji uvedenymi pfi registraci do Klientského
centra. Na zakladé Ovérfeni totoznosti Klienta a Verifikacni platby dojde rovnéz k identifikaci
Klienta podle ¢lanku 2 téchto Obchodnich podminek.

7.3 Pred dokon&enim Zadosti o poskytnuti Spotiebitelského tvéru ma Klient moznost zkontrolovat
a zménit vstupni Udaje, které do Zadosti o poskytnuti Spotiebitelského tvéru viozil. TOMMY
STACHI informuje Klienta SMS na Telefonni &islo a/nebo emailem na E-mailovou adresu, zdali
mu pUjcku poskytne &i nikoliv.

7.4 'V pfipadé, ze TOMMY STACHI posoudi uvéruschopnost Klienta kladné, zvefejni v Klientském
centru Pfedsmluvni informace a sou€asné Klientovi zasle na E-mailovou adresu oznameni o
skute€nosti, Ze ma po pfihlaSeni do Klientského centra Pfedsmluvni informace k dispozici.
K uzavfeni Smlouvy prostfednictvim Klientského centra je vSak tfeba pfistoupit bez zbyteéného
odkladu poté, co byl Klient vyrozumén ze strany TOMMY STACHI o kladném vyhodnoceni jeho
uvéruschopnosti. V opa&ném pfipadé si TOMMY STACHI vyhrazuje pravo pozadat Klienta o
dodani aktualizovanych informaci a doklad( pro posouzeni uvéruschopnosti a vyhodnotit
uvéruschopnost Klient znovu.

7.5 Ma-li Klient po seznameni se s Pfedsmluvnimi informacemi nadale zajem o uzavieni Smlouvy
za podminek v Pfedsmluvnich informacich uvedenych, zaskrtne v Klientském centru pole
"Potvrzuji, Ze jsem obdrzel Formular pro standardni informace o spotfebitelském uvéru, Ze jsem
se s jeho obsahem seznémil, jeho obsah mi byl vysvétlen a Ze jsem jeho obsahu v plném znéni
porozumél®. Jestlize Klient i po seznameni s Pfedsmluvnimi informacemi poZaduje dalSi
vysvétleni Pfedsmluvnich informaci, kontaktuje TOMMY STACHI na kontaktnim telefonnim
Cisle, emailem nebo prostfednictvim Klientského centra a TOMMY STACHI Klientovi poskytne
dalSi vysvétleni. Pokud Klient vyuzije moznosti dalSiho vysvétleni Pfedsmluvnich informaci a
bude nasledné pokraCovat v procesu uzavirani Smlouvy prostfednictvim Klientského centra,
zaskrtne v Klientském centru ,Potvrzuji, Ze jsem obdrzel Formular pro standardni informace o
spotrebitelském uvéru, Ze jsem se s jeho obsahem seznamil, jeho obsah mi byl vysvétlen a Ze
jsem jeho obsahu v plném znéni porozumél.“ Pfedsmluvni informace potvrzené ze strany
Klienta budou poté opatfeny elektronickym podpisem Klienta.

7.6 V pripadé, Ze Klient nebude nékterému z Gdaju uvedenému v Pfedsmluvnich informacich i
navrhu Smlouvy rozumét, ma moznost prostfednictvim Klientského centra, osobni navstévou
na Pobocce, €i telefonicky kdykoliv pozadat TOMMY STACHI o vysvétleni. Uzaviena Smlouva
bude rovnéz ulozena u TOMMY STACHI a na zadost Klienta bude jemu zpfistupnéna i jinymi
zpusoby nez prostifednictvim Klientského centra. Klient ma moznost kdykoliv po pfihlaseni do
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svého Klientského uctu v Klientském centru Pfedsmluvni informace, navrh Smilouvy, resp.
Smlouvu, zobrazit a tuto nasledné vytisknout &i uloZit v elektronickém formétu (.pdf).

7.7 V pripadg, ze Klient potvrdi, Ze Pfedsmluvnim informacim porozumél a ma zajem na uzavfeni
Smlouvy za podminek dle Pfedsmluvnich informaci, TOMMY STACHI vyhotovi ndvrh Smlouvy
a poskytne jej Klientovi v Klientském centru a zaroven zasle Klientovi na E-mailovou adresu
oznameni o poskytnuti navrhu Smlouvy v Klientském centru. Smluvni ujednani ve Smlouvé
budou odpovidat svym obsahem Pfedsmluvnim informacim. Pfilohou navrhu Smlouvy je
Sazebnik. Pfedsmluvni informace jakoZzto i navrh Smlouvy budou zabezpecéeny proti zménam
tak, aby po jejich zpfistupnéni Klientovi byla zajisténa neménnost textu dokumentu.

7.8 Souhlasi-li Klient s navrhem Smlouvy, projevi svijj souhlas po pfihlaSeni do Klientského centra
zaskrtnutim pole "Potvrzuji, Ze jsem si navrh smlouvy precetl, Ze jsem porozumél vsem jejim
ustanovenim a Ze s timto navrhem smlouvy souhlasim” zobrazenym ihned pod navrhem
Smlouvy. Nasledné Klient vybere zplsob podpisu Smlouvy.

7.9 Pokud Klient zvoli podpis Smlouvy elektronicky v Klientském centru, zasle na Verifikaéni platbu
ve vysi 1,- KE dle udaju zobrazenych v Klientském centru a odeslani platby potvrdi. Bankovni
Udaje Klienta musi byt totozné s udaji Klienta uvedenymi v Klientském Gc&tu. Informace
k Verifikani platbé zasle TOMMY STACHI Klientovi rovnéz SMS na Telefonni €islo a emailem
na E-mailovou adresu.

7.10 Verifikacni platba bude Klientovi vracena obratem a variabilni symbol bude pfedstavovat
jednorazovy ¢asové omezeny kéd pro podpis Smiouvy. Poté, co Klient v Klientském centru
zada jednorazovy ¢asové omezeny kod uvedeny ve variabilnim symbolu vracené Verifikaéni
platby, bude na jeho Telefonni Cislo prostfednictvim SMS odeslan dalsi jednorazovy ¢asové
omezeny unikatni kod, jehoz zadanim v Klientském centru Klient vyslovuje zavazny souhlas
s uzavienim Smlouvy. Okamzikem zadani jednorazového unikatniho kédu doru¢eného
prostifednictvim SMS dojde k elektronickému podpisu navrhu Smlouvy Klientem.
K uzavieni Smlouvy dojde dle €lanku 7.12 Obecné €asti téchto Obchodnich podminek
az elektronickym podpisem navrhu Smlouvy i ze strany TOMMY STACHI, do té doby
Klientovi nevznika pravo na poskytnuti Jistiny.

7.11V pfipadé vyprSeni platnosti jednorazového &asové omezeného kodu, ktery odpovida
variabilnimu symbolu vracené Verifika¢ni platby, mize Klient provést novou Verifikaéni platbu
a pro pokracovani v podpisu Smlouvy pouzit novy jednorazovy casové omezeny kod,
pfedstavovany variabilnim symbolem vracené druhé Verifikac¢ni platby. Klient mize provést
maximalné tfi VerifikaCni platby za sebou. V dobé platnosti jednordzového ¢asové omezeného
kédu nelze ziskat novy jednorazovy ¢asové omezeny kéd. Pokud vyprsi doba platnosti tfetiho
jednorazového Casové omezeného kddu, ktery byl Klientovi doru¢en (coby variabilni symbol
vracené Verifikani platby), proces podpisu Smlouvy je pferuSen a Smlouva nevznikne.

7.12 Poté, co je navrh Smlouvy elektronicky podepsan Klientem, pfijme a elektronicky podepise
navrh Smlouvy rovnéz TOMMY STACHI, ¢imZ dojde k uzavieni Smlouvy. Po uzavieni Smlouvy
bude podepsana Smlouva Klientovi k dispozici v Klientském centru spolu s podepsanymi
Pfedsmluvnimi informacemi. Ustanoveni ¢&lanku 11.1.1 Zvla&tni &asti téchto Obchodnich
podminek se pouZije zde obdobné.

7.13 Ustanoveni ¢lankd 6.7 a 6.8 Obecné &asti téchto Obchodnich podminek plati obdobné i
v pfipadé uzavieni Smlouvy prostfednictvim Klientského centra.

8. ZMENA OBCHODNICH PODMINEK

8.1. TOMMY STACHI je opravnéna tyto Obchodni podminky jednostranné ménit vyhlasenim jejich
nového znéni, pokud:

(@) se zméni relevantni pravni pfedpisy,

(b) se zméni podminky na trzich finanénich sluzeb,

(c) dojde ke zméné technologii nebo organizaénich procesu TOMMY STACHI,
(d) se jedna o odstranéni chyby v psani &i poctech,

(e) se nejedna o nepfiméfenou zménu v neprospéch Klienta,
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() se zméni rozsah sluzeb, které mize Klient prostfednictvim Klientského centra a
Klientského uctu vyuzit.

8.2. Zmény Obchodnich podminek se mohou tykat zejména oblasti Upravy informaci a dokumentu
pozadovanych pro posouzeni Uvéruschopnosti, zplsobu uzavirani Smlouvy a jejich zmén,
pravidel komunikace, splaceni Spotfebitelského uvéru, trvale pfistupnych informaci a/nebo
informacnich povinnosti Klienta a dale dalSich sluzeb, které TOMMY STACHI klientdm
poskytuije.

8.3. Nové znéni Obchodnich podminek TOMMY STACHI zvefejni v Klientském centru a
prostfednictvim Klientského centra a pfipadné téz E-mailové adresy Klienta vyrozumi.

8.4. V pfipadé zmény Obchodnich podminek nabyva nové znéni vigi Klientovi platnosti a u¢innosti
tficaty kalendarni den nasledujici po dni jejich zvefejnéni v Klientském centru, neni-li v nich
uveden datum pozdé&;jsi.

8.5. Pokud nové znéni Obchodnich podminek méni rozsah povinnosti Klienta nad ramec
pfedchoziho znéni Obchodniho podminek a Klient s novym znénim Obchodnich podminek
nesouhlasi, mize pred datem uac¢innosti zmény odmitnout navrh nového znéni
Obchodnich podminek, aniz by tim doslo ke zruSeni zavazku vyplyvajiciho ze Smlouvy
nebo Klientovi vzniklo pravo na vypovéd’ Smlouvy. U¢ini-li tak Klient, zGstava vuci
Klientovi G€inné plavodni znéni Obchodnich podminek a ve$kera prava a povinnosti ze
Smlouvy zUstavaji nedotéena a zavazek ze Smlouvy nadale trva s nezménénym obsahem tak,
jak je vymezenou Smlouvou a plvodnimi Obchodnimi podminkami G€innymi v dobé uzavfeni
Smlouvy. Podminkou uzavfeni nové Smlouvy vSak muze byt akceptace nového znéni
Obchodnich podminek.

ZVLASTNi CAST OBCHODNICH PODMINEK

1. POSKYTNUTI FINANCNICH PROSTREDKU (JISTINY)

1.1. Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, poskytne TOMMY STACHI bez zbyte¢ného odkladu po
uzavieni Smlouvy Jistinu, a to:

1.1.1. prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb pfipsanim Jistiny na bankovni ucet
uvedeny Klientem,

1.1.2. v hotovosti, dojde-li k uzavieni Smlouvy na Poboc¢ce/pozada-li o to Klient a TOMMY
STACHI s poskytnutim Jistiny v hotovosti souhlasi.

2. ADMINISTRATIVNi POPLATEK, POJISTENI

2.1. Klient podpisem Smlouvy vyslovné souhlasi, Ze mu bude po dobu trvani zavazku ze
Smlouvy uétovan Administrativni poplatek ve vysi, poétu a cetnosti dle Sazebniku, ktery
je uvefejnén v Klientském centru a platny k datu uzavieni Smlouvy.

2.2. Naklady spojené s poskytnutim Spotfebitelského uvéru, a to v€etné nakladu na prostredky
komunikace na dalku, jakoz i pfipadnych nakladd na sluzby notafe ¢i jinych obdobnych
nakladl, jsou jiz zahrnuty v Administrativnim poplatku a Klient tak nebude za poskytnuti
Spotiebitelského uvéru TOMMY STACHI platit jakékoli jiné uhrady nad ramec Splatek, ledaze
dojde k prodleni Klienta s uhradou Splatek.

2.3. TOMMY STACHI nebude po Klientovi pfi sjednavani Smlouvy poZadovat Zadné zajisténi,
pojisténi &i jakoukoli platbu pfed poskytnutim Spotfebitelského uvéru. VeSkeré platby Klienta
budou zapocitany na uspokojeni narok TOMMY STACHI vyplyvajicich ze Smlouvy a/nebo
Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich podminek (nebude tak ve smyslu § 95 odst. 1 pism. s), resp.
§ 106 odst. 1 pism. u) ZoSU, dochazet ke vzniku kapitalu, vytvofeného platbami Klienta
namisto splaceni Spotfebitelského uvéru).

2.4. Smlouva neni zavisla na zadné smlouvé o koupi zbozi nebo poskytnuti sluzby a nejedna se
tak o smlouvu o vazaném spotrebitelském Uvéru ve smyslu ZoSU.

2.5. Na zakladé Smlouvy a Zvlastni €asti téchto Obchodnich podminek budou dale Klientovi
poskytovany sluzby Klientského centra, prostfednictvim kterého muaze Klient zejména zasilat
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TOMMY STACHI své zadosti, sledovat stav vySe svého aktualniho dluhu vic¢i TOMMY
STACHI, komunikovat s Vé&fitelem a ziskat dali informace tykajici se zavazku ze Smlouvy
uzaviené mezi Klientem a TOMMY STACHI. Pfistup do Klientského centra je zabezpecen
pfed zneuzitim Udaju ze strany tfetich osob prostfednictvim PfihlaSovacich udaja.

3. SPLACENi SPOTREBITELSKEHO UVERU

3.1. V pfipadé uzavieni Smlouvy je Klient povinen vratit Jistinu spolu s dohodnutym trokem
a Administrativnim poplatkem. Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, bude soucasti Smlouvy
uzaviené mezi TOMMY STACHI a Klientem sjednany Splatkovy kalendar obsahujici
prehled Splatek, které se Klient zavazal TOMMY STACHI uhradit ve zde stanovené vysi,
poctu a Cetnosti. Klient je povinen splatit Spotfebitelsky Uvér v méné Spotrebitelského Uvéru
za podminek a v terminech stanovenych ve Smlouvé a Splatkovém kalendafi.

3.2. Splatky a veskeré pfipadné dalsi naroky TOMMY STACHI (zejména naroky TOMMY STACHI
vznikajici v disledku prodleni dle ¢lanku 5 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich podminek) maze
Klient uhradit:

3.2.1. bezhotovostnim pfevodem na bankovni uet TOMMY STACHI uvedeny ve
Smlouvé nebo bankovni Ucet, ktery TOMMY STACHI Klientovi sdéli — v takovém
pfipadé je Splatka a/nebo jina platba dle Smlouvy viéi TOMMY STACHI uhrazena
v€as, pokud je pfipsana na ucet nejpozdéji v den splatnosti (neni-li dnem splatnosti
pracovni den, pouzije se ustanoveni ¢lanku 3.8 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich
podminek),

3.2.2.  vkladem hotovosti na bankovni u¢et TOMMY STACHI uvedeny ve Smlouvé nebo
bankovni Ucet, ktery TOMMY STACHI Klientovi sdéli,

3.2.3. postovni poukazkou,
3.24. v hotovosti na Pobocce TOMMY STACHI.

3.3. Jistinu, uroky a Administrativni poplatek Klient hradi postupné& formou dilc¢iho pInéni ve
Splatkach, které jsou splatné ve Ihatach dle Splatkového kalendare a Smlouvy.

3.4. Neurci-li Klient dle ¢lanku 3.5 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich podminek jinak, budou naroky
TOMMY STACHI z €astky poskytnuté Klientem uspokojeny v nasledujicim pofadi:

3.4.1. zapocteni na nejstarSi dluznou Splatku s tim, Zze pokud poskytnuté plnéni
nepostacuje k uhrazeni celé dluzné Splatky, bude zapocteno nejprve na jeji
urokovou ¢&ast, nasledné na Administrativni poplatek a nasledné na jeji jistinnou
cast;

3.4.2.  zapocteni na vyuctované nahrady ucelné vynalozenych naklad(, které TOMMY
STACHI vznikly v souvislosti s prodlenim Klienta dle &lanku 5.5 Zvlastni Casti
téchto Obchodnich podminek, vznikne-li na né Véfiteli narok;

3.4.3. zapocteni na smluvni pokutu, vznikne-li na ni TOMMY STACHI narok;

3.4.4. zapocteni na pfipadny dluZny urok z dluzné jistiny v pfipadé poruSeni Splatkového
kalendafe a prodleni s vice nez 1 Splatkou;

3.4.5.  zapocteni na zakonny Urok z prodleni z dluznych Splatek a/nebo smluvni pokuty,
vznikne-li na néj Véfiteli narok.

3.5. Klient ma pravo urcit, ktery dluh, resp. kterd &ast dluhu, ma byt poskytnutym pinénim
pfednostné uhrazen(a). Takové uréeni se Klient zavazuje provést dostateéné urcitym
zpusobem (napfiklad uvedenim poznamky pro pFijemce v pfipadé bezhotovostni platby). Urc&i-
li Klient, ktery dluh, resp. ktera ¢ast dluhu, méa byt poskytnutym pInéni pfednostné uhrazen(a),
ustanoveni &lanku 3.4 Zvlastni &asti téchto Obchodnich podminek nepouZije a ve smyslu
§ 1932 odst. 2 OZ plati, Ze pokud Klient ur&i, Ze pIni nejprve na jistinu Spotfebitelského tvéru,
urocCi se (kromé zbyvajici ¢asti dluzné jistiny zapujcky, tj. jistinné ¢asti dluzné Splatky/dluznych
Splatek) urokem rovnéz vyuctované nahrady ucelné vynalozenych nakladi a splatné uroky, tj.
jak urok, tak trok z prodleni. Uroky z trokd a vyustovanych Géelné vynaloZzenych nakladd jsou
splatné ke dni splatnosti Splatky nasledujici po mésici, v némz pravo pozadovat uroky z uroku
a vyuctovanych ucelné vynalozenych nakladl vzniklo.
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3.6. TOMMY STACHI povazuje veskeré platby za pInéni pfijaté od Klienta. TOMMY STACHI pfijme
plnéni, které se souhlasem Klienta nabidne tfeti osoba. O pInéni tfeti osobou vSak musi byt
TOMMY STACHI informovana v€as predem.

3.7. TOMMY STACHI od Klienta pfijme i ¢astecné plnéni, tj. ¢asteCnou uhradu Splatky a/nebo
jiného dluhu ze Smlouvy.

3.8. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 607 OZ se nepouzije. Klient je tedy povinen zajistit,
ze veskeré dluhy ze Smlouvy budou TOMMY STACHI uhrazeny nejpozdéji v pFislusny den
uvedeny ve Smlouvé a/nebo Splatkovém kalendafi, a to i v pfipadé, Ze takovy den pfipadne
na sobotu, nedéli &i svatek.

3.9. Na zakladé zadosti Klienta zaslané na adresu Pobocky TOMMY STACHI a/nebo
prostfednictvim Klientského centra, ma Klient pravo obdrzet kdykoli bezplatné Tabulku
umoreni.

3.10. Pripadné preplatky Klienta, nebude-li se jednat o predCasné splaceni dle Clanku 4 Zvlastni
¢asti téchto Obchodnich podminek, budou Klientovi vraceny na Ucet Klienta.

4. PREDCASNE SPLACENi SPOTREBITELSKEHO UVERU

4.1. Klient je opravnén splatit Spotiebitelsky uvér vyplyvajici ze Smlouvy pred€asné, a to
kdykoliv, zcela nebo zéasti. V takovém pfipadé ma pravo na pomérné snizeni celkovych
nakladli poskytnuté zaptjcky. V pfipadé Uplného pfedéasného splaceni Klient uhradi
TOMMY STACHI &astku rovnajici se souctu:

4.1.1. nesplacené Jistiny;
4.1.2. Uroku ve vysi ke dni pred&asného splacent;
4.1.3.  Administrativniho poplatku vzniklého do dne pfed¢asného splaceni;

4.1.4. uroku z aroku, urdil-li Klient dle ¢lanku 3.5 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich
podminek, ze plni nejdfive na Jistinu;

4.1.5. plateb dle ¢lanku 5 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich podminek, byl-li Klient
v prodleni se splacenim Spotrebitelského uveéru, tj. ucelné vynalozenych nakladi
vzniklé TOMMY STACHI v dusledku prodleni Klienta, uroku z prodleni a smluvni
pokuty.

4.2. Uplatnéni prava na prfed¢asné splaceni zap(jcky je Klient povinen TOMMY STACHI pisemné
oznamit, a to nejpozdéji do 3 dnu ode dne Uhrady pfed€asného splaceni.

4.3. Uhrazenim ¢astek dle ¢lanku 4.1.1 az 4.1.3 Zvlastni &asti téchto Obchodnich podminek bude
Spotiebitelsky uvér zcela splacen, tim vS8ak neni dotéen pfipadny narok TOMMY STACHI na
platby dle €lankd 4.1.4, 4.1.5 a/nebo 7.2 Zvlastni €asti téchto Obchodnich podminek, ktery trva
i po Uuplném splaceni Spotiebitelského uvéru.

4.4. TOMMY STACHI se vzdava naroku na nahradu nakladd, na jejichz uhradu ma pravo v pfipadé
pfed€asného splaceni Spotfebitelského uvéru ve smyslu ustanoveni § 117 odst. 2 ZoSU.

4.5. Dojde-li pouze k ¢aste€nému predéasnému splaceni Spotiebitelského uvéru, zapocte se
Klientem uhrazena castka nejprve na plnéni dle Clanku 4.1.5 (zde nejdfive na ucelné
vynalozenych nakladd vzniklé TOMMY STACHI v dasledku prodleni Klienta, smluvni pokutu a
urok z prodleni), poté dle ¢lanku 4.1.4 a nasledné dle bodl 4.1.1 az 4.1.3 Zvlastni &asti téchto
Obchodnich podminek, neprovede-li Klient jinou volbu. Klient je povinen, neni-li dohodnuto
néco jiného, Spotiebitelsky uvér dale splacet bez pferuSeni a doba splatnosti jednotlivych
Splatek zGstane nezménéna. Pro stanoveni nové vyse Splatek je Klient v oznameni podle
Clanku 4.2 Zvlastni &asti téchto Obchodnich podminek povinen téz sdélit, jestli Zzada
0 pomérné snizeni jednotlivych Splatek nebo o zkraceni Splatkového kalendafe dle Smlouvy,
pfipadné za sou€asného snizeni posledni Splatky. Nesdéli-li Klient TOMMY STACHI svoji
volbu nejpozdéji do dne pfipsani ¢astky odpovidajici asteénému pfedCasnému splaceni, plati,
Ze zvolil zkraceni Splatkového kalendare dle Smlouvy, pfipadné za soucasného snizeni
posledni Splatky. TOMMY STACHI nasledné zaSle Klientovi novy Splatkovy kalendar
zohlednujici snizeni Jistiny po ¢asteCném predCasném splaceni.
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4.6. Caste¢nym predéasnym splacenim dochazi také k odpovidajici zmé&né Smlouvy a TOMMY
STACHI o této zméné Klienta vyrozumi zaslanim nového Splatkového kalendare, ktery se
stane soucasti Smlouvy.

5. DUSLEDKY PRODLENi SE SPLACENiIM SPOTREBITELSKEHO UVERU

5.1. V pripadé prodleni Klienta s uhradou Splatky v terminu splatnosti dle Splatkového
kalendafe a Smlouvy, ma TOMMY STACHI pravo na uhradu:
5.1.1. uroku z prodleni ze Splatky ve vysSi dle Nafizeni, a to jak z jeji jistinné Casti a
Administrativniho poplatku, tak i z Grokové ¢asti;

5.1.2. ucelné vynalozenych nakladu dle ¢lanku 5.5 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich
podminek;

5.1.3.  smluvni pokuty dle &lanku 5.3 a/nebo 5.7 Zvlastni &asti téchto Obchodnich
podminek.

5.2. Urok z prodleni je Klient povinen uhradit vZdy k poslednimu pracovnimu dni kalendafniho
mésice.

5.3. V pfipadé, ze se Klient ocitne v prodleni se splacenim jakékoliv Splatky nebo jeji ¢asti, je
TOMMY STACHI opravnéna uctovat Klientovi smluvni pokutu dle Sazebniku.

5.4. Smluvni pokuty, resp. jejich jednotlivé ¢asti, podle ¢lanku 5.3. Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich
podminek jsou splatné nasledujici kalendaini den po dni doru€eni vyzvy k zaplaceni smluvni
pokuty.

5.5. TOMMY STACHI je dale opravnéna vyuctovat Klientovi ndhradu uéelné vynalozenych
nakladt, které TOMMY STACHI vzniknou v dasledku prodleni Klienta a které zahrnuji
zejména naklady na odeslani upominek, naklady spojené s elektronickou komunikaci
prostfednictvim zprav SMS/MMS a emailovych zprav, personalni naklady v souvislosti
s upomenutim a jednanim s Klientem telefonicky & osobné, hotové vydaje na telefonni
komunikaci €i pfipadnou osobni komunikaci (v€etné nakladd na dopravu), naklady na
posouzeni dalSiho postupu pfi vymahani dluzné Castky a obdobné naklady, které jsou
opodstatnéné, pfimérené a ucelné vynaloZené vzhledem k okolnostem prodleni Klienta. Vyse
sjednanych nahrad uéelné vynalozenych nakladl souvisejicich s prodlenim Klienta je uvedena
v Sazebniku. Nahrada uc¢elné vynaloZenych nakladd je splatna na zakladé vyuétovani, které
TOMMY STACHI pisemné za$le Klientovi, a to dnem nasledujicim po dni doruceni vyuctovani.

5.6. Pisemné upominky odesilané do vlastnich rukou Klienta mohou byt odesilany vzdy pouze
jednou za kalendafni mésic, a to nejdfive 8. den po terminu splatnosti Splatky v daném
kalendafnim mésici.

5.7. V pfipadé, Ze Klient v€as nespini povinnost uhradit Splatku v terminu splatnosti dle
Splatkového kalendafe a/nebo Smlouvy, je TOMMY STACHI opravnéna celou zbyvajici,
doposud neuhrazenou Jistinu poskytnutou na zakladé Smlouvy zesplatnit; tim neni
dot&eno opravnéni TOMMY STACHI zesplatnit Spotfebitelsky uvér dle Clanku 7.3 Zvlastni
Casti téchto Obchodnich podminek. Pfed zesplatnénim Jistiny TOMMY STACHI upomene
klienta prostfednictvim pisemné upominky dle ¢lanku 5.6 Zvlastni Casti téchto Obchodnich
podminek k uhradé dluzné Splatky a/nebo Splatek, vyzve jej k ihradé ve Ihuté 30 dnl ode dne
doruceni predmétné pisemné upominky a pouci jej, ze pokud dluzna Splatka a/nebo Splatky
nebudou v této Ih{té zcela uhrazeny, pfistoupi TOMMY STACHI k zesplatnéni celé Jistiny.
Pokud dluzna Splatka a/nebo Splatky nebudou pIiné uhrazeny ve Ihté dle pfedchozi véty,
zasle TOMMY STACHI Klientovi informaci o zesplatnéni, a to pisemné& na adresu bydli5té
Klienta uvedenou v Klientském centru. Ode dne doruceni informace o zesplatnéni, neni-li
v informaci o zesplatnéni uvedeno datum pozdéjsi, tak Klient ztraci vyhodu splatek a cela
Jistina se stava splatnou. Neuhradi-li neprodlené Klient TOMMY STACHI veSkeré naroky
vyplyvajici ze Smlouvy (tj. zejména Jistinu, splatné Uroky, splatny Administrativni poplatek,
uroky z prodleni, uroky z urok(l, vyuctované nahrady ucelné vynalozenych nakladd a/nebo
smluvni pokuty), je TOMMY STACHI opravnéna poté, co nastanou Ucinky zesplatnéni, uplatnit
vUci Klientovi smluvni pokutu ve vysSi dle Sazebniku. Smluvni pokuta podle pfedchozi véty
je splatna kalendarni den nasledujici po dni doru€eni pisemné vyzvy k uhradé ze strany
TOMMY STACHI, v niz bude smluvni pokuta vycislena.

@ TOMMY STACHI s.r.o. Olsanska 2643/1a i bezplatna linka 800 187 187
1CO: 27148084, DIC: CZ27148084 130 80 Praha-Zizkov L www.tommystachi.cz



Pujéky z pohodli domova

6. DALSIi POVINNOSTI KLIENTA
6.1. Klient je dale povinen:

6.1.1. poskytnout pravdivé, uplné nebo spravné informace a/nebo doklady, jak pro ucely
posouzeni jeho uvéruschopnosti, tak i pro jiné ucely v souvislosti s plnénim
Smlouvy;

6.1.2. po dobu trvani Smlouvy postupovat tak, aby nedoslo k podstatnému zhorSeni jeho
finan¢ni situace a tim i k ohrozeni navratnosti Spotrebitelského Gvéru;

6.1.3. pecovat a chranit svlj majetek s péci radného hospodare tak, aby nedochazelo
k jeho snizeni a/nebo znehodnoceni, které by mohlo pfipadné snizit moznost
uspokojeni TOMMY STACH];

6.1.4. bezodkladné informovat TOMMY STACHI o vSech skute¢nostech, které by mohly
jakkoli negativné ovlivnit jeho schopnost splacet Spotiebitelsky uvér, zejména pak
o tom, Ze:

6.1.4.1.  Klient se nachazi v Upadku ve smyslu IZ (bez ohledu na skute¢nost, zda
byl upadek Klienta soudem prohlasen ¢&i nikoli);

6.1.4.2.  Klient ma v umyslu podat navrh na povoleni oddluzeni;

6.1.4.3.  proti Klientovi byla podana Zaloba, navrh na vydani platebniho rozkazu
nebo jiny navrh na zahajeni soudniho, rozhodcéiho a/nebo spravniho
fizeni, jehoz vysledek by mohl ohrozit navratnost Spotfebitelského
uvéru;

6.1.4.4.  vuci Klientovi jako dluznikovi bylo zahajeni insolvenéni Fizeni ve smyslu
1Z;

6.1.4.5. vl¢i Klientovi jako dluznikovi bylo zahajeni exekuéni fizeni nebo
nafizen vykon rozhodnuti.

6.1.5.  plnit svoje povinnosti vyplyvajici z danovych predpis a z predpisi o socialnim
a zdravotnim pojisténi.

6.1.6. v pfipadé zmény adresy svého bydli§té, Telefonniho ¢isla a/nebo E-mailové adresy
neprodlené informovat TOMMY STACHI prostifednictvim Klientského centra, resp.
zménit udaj o adrese sveho bydlisté, Telefonniho €isla a/nebo E-mailové adrese
v Klientském centru, pfipadné jinym vhodnym zpldsobem (emailem/postou).
Bydlistém se pfitom rozumi Uplna adresa, na které se Klient obvykle zdrZuje a na
kterou mohou byt Klientovi bez obtizi doru€ovany pisemnosti, bez ohledu na to,
zda se ma Klient takovou adresu evidovanu jako trvalé bydlisté.

6.2. Klient je povinen pravidelné, alespori jednou za kalendafni mésic, kontrolovat informace
o stavu splaceni Spotfebitelského uvéru v Klientském centru jakoz i kontrolovat a
seznamovat se s dokumenty a informacemi zasilanymi Klientovi prostfednictvim Klientského
centra.

7. SANKCE V PRIPADE PORUSENI SMLOUVY, ZESPLATNENI

7.1. TOMMY STACHI je opravnéna po celou dobu trvani zavazku ze Smlouvy nebo v souvislosti
s ni kontrolovat pInéni povinnosti Klienta vyplyvajicich ze Smlouvy a souvisejicich smluvnich
dokumentd, jakoz i riziko vzniku skutecnosti, které mohou vést k ohroZeni navratnosti Uvéru.

7.2. V pfipadé poruseni kterékoli povinnosti Klienta stanovené v Clanku 6.1 Zvlastni ¢asti téchto
Obchodnich podminek, je TOMMY STACHI opravnéna uplatnit vici Klientovi smluvni pokutu
za kazdé jednotlivé poruseni, a to ve vysSi dle Sazebniku.

7.3. V pfipadé, ze:

() Klient porusi nékterou ze svych povinnosti uvedenych v &lanku 6.1 Zvlastni ¢asti téchto
Obchodnich podminek a souCasné takové poruseni ma za nasledek ohrozeni
navratnosti Spotfebitelského Gvéru,
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(b) proti Klientovi jako dluznikovi bude zahajeno insolvencni fizeni,

(c) proti Klientovi jako dluznikovi bude zahajeni exekulni fizeni nebo nafizen vykon
rozhodnuti,

(d) proti Klientovi bude probihat soudni, rozhod¢&i a/nebo jiné fizeni, jehoz vysledek mlze
negativné ohrozit navratnost Spotrebitelského tvéru, nebo

(e) Klient bude pravomocné odsouzen pro spachani trestného ¢inu,
je TOMMY STACHI opravnéna:

(a) odmitnout poskytnout Jistinu, nebyla-li jesté Jistina poskytnuta,

(b) odstoupit od Smlouvy, nebo

(c) prohlasit Spotiebitelsky uvér, tedy nesplacenou Jistinu (v budoucnu splatné jistinné &asti
Splatek), vetné prislusenstvi (ij. véetné Uroku), zcela nebo z¢asti za splatny, a to bez
ohledu na sjednanou dobu splatnosti Spotfebitelského Uvéru a splaceni ve Splatkach
dle Splatkového kalendare, tj. zesplatnit i uroky ve vySi dle Smlouvy az do vySe
odpovidajici souhrnu Urokovych ¢asti Splatek, jejichz splatnost by méla jinak teprve
nastat.

8. LIMITACE SMLUVNICH POKUT

8.1. Souhrn vSech smluvnich pokut uplatnénych TOMMY STACHI vugéi Klientovi podle ¢lankd 5.3
a/nebo 5.7 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich podminek muze &init maximalné (tj. nesmi byt
vys8i nez) 50% Jistiny.

9. DOBA TRVANIi A UKONCENi SMLOUVY

9.1. Platnost a u¢innost Smlouvy nastava dnem poskytnuti Jistiny dle ¢lanku 1 Zvlastni ¢asti téchto
Obchodnich podminek.

9.2. Smlouva je uzavirana na dobu trvani zavazku z nich plynouci. Nevyuzije-li Klient svého prava
na predcasné splaceni Spotfebitelského Uvéru dle ¢lanku 4 Zvlastni ¢asti téchto Obchodnich
podminek, je nejkratsi dobou, po kterou mlze zavazek ze Smlouvy trvat, doba, na kterou je
rozvrzen sjednany Splatkovy kalendaf k dané Smlouvé.

9.3. Zplsoby ukon¢eni Smlouvy:
9.3.1. splnénim.

9.3.2.  odstoupenim od Smlouvy ze strany Klienta dle &lanku 10 Zvl4stni €asti téchto
Obchodnich podminek.

9.3.3.  odstoupenim od Smlouvy ze strany TOMMY STACHI podle ustanoveni § 2394
Obc¢anského zakoniku.

9.3.4.  odstoupeni od Smlouvy ze strany TOMMY STACHI podle ¢lanku 7.3 Zvlastni ¢asti
téchto Obchodnich podminek.

9.3.5. dohodou uzavienou mezi TOMMY STACHI a Klientem.
9.3.6. pfipadné téz jinym zplsobem pfedvidanym obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

9.4. V pfipadé ukonéeni Smlouvy odstoupenim ze strany TOMMY STACHI (¢lanek 9.3.3 a/nebo
9.3.4 Zvlastni c&asti téchto Obchodnich podminek), je Klient povinen uhradit celou
neuhrazenou Jistinu, splatny Urok, splatny Administrativni poplatek, pfipadné téZ smluvni
pokutu, zakonny urok z prodleni a vyucétovanou nahradu ucelné vynalozenych nakladd,
vznikne-li na né v disledku prodleni Klienta TOMMY STACHI narok. V pfipadé ukonceni
Smlouvy odstoupenim ze strany TOMMY STACHI Smlouva zanika s U¢innosti k datu doruceni
oznameni o odstoupeni Klientovi, neni-li v ném uvedeno datum pozdéjsi.

10. PRAVO KLIENTA NA ODSTOUPENi OD SMLOUVY
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10.1. Klient je opravnén odstoupit od Smlouvy bez uvedeni diivodu ve lhité 14 dnti ode dne
uzavieni dané Smlouvy, a to dle § 118 ZoSU. Pro ugely uplatnéni prava na odstoupeni od
Smlouvy musi Klient o svém odstoupeni TOMMY STACHI informovat na kontaktnich udajich
uvedenych v zahlavi téchto Obchodnich podminek (tj. na adresu dle &lanku 11.5 Zvlastni &asti
téchto Obchodnich podminek) formou jednostranného pravniho jednani u€inéného pisemné.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt TOMMY STACHI odeslano pisemné nebo na jiném trvalém
nosici dat (napfiklad prostfednictvim elektronicky podepsaného pdf zaslaného prostfednictvim
Klientského centra) nejpozdéiji posledni den lhlty. DoSlo-li k odstoupeni, je Klient povinen
TOMMY STACHI bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne odeslani odstoupeni,
zaplatit;

10.1.1. Jistinu,

10.1.2. drok ve vysi, na kterou by TOMMY STACHI vznikl narok, pokud by k odstoupeni
od Smlouvy nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy byla Jistina poskytnuta, do dne,
kdy je Jistina splacena,

10.1.3. nevratné poplatky zaplacené TOMMY STACHI organim verfejné spravy nebo jinym
osobam povéfenym vykonem vefejné spravy, jejichz vysi TOMMY STACHI
Klientovi sdéli.

Zadné jiné plnéni nez plnéni uvedené vyse pod body 10.1.1 az 10.1.3 Zvlastni &asti téchto
Obchodnich podminek, nebude TOMMY STACHI po Klientovi pozadovat.

11. VZAJEMNA KOMUNIKACE

11.1. Komunikace mezi TOMMY STACHI a Klientem se uskute€huje v Ceském jazyce, a to
nasledujicimi zplsoby:

11.1.1. prostfednictvim Klientského centra,
11.1.2. v listinné podobé prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb,
11.1.3. telefonicky,

11.1.4. osobné se zastupci a/nebo pracovniky TOMMY STACHI na Poboéce nebo i mimo
Pobocku.

11.2. Pisemnosti doru¢ované Klientovi prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb, zejména
pisemné upominky k uhradé dluzné Splatky a/nebo Splatek, informace o zesplatnéni a/nebo
vyzvy k uhradé smluvni pokuty, budou pfednostné doru€ovany na adresu bydlisté, kterou
Klient uvede v Klientském centru.

11.3. Pisemnost dorucovana Klientovi prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se povazuje
za dorucenou tfeti pracovni den po odeslani v ramci Ceské republiky, pfipadné patnacty
pracovni den po odeslani do zahranici.

11.4. V pfipadé, Ze pisemnost bude TOMMY STACHI poskytovatelem vracena z ddvodu, ze Klient
odmitne pfevzeti pisemnosti, povaZzuje se takové jednani Klienta za védomé zmarfeni a
doruceni je vlci Klientovi uc¢inné, a to ke dni, kdy Klient odmitl zasilku pfevzit.

11.5. Klient je povinen veSkeré pisemnosti doru¢ované prostfednictvim poskytovatele poStovnich
sluzeb vaci TOMMY STACHI adresovat na adresu TOMMY STACHI s.r.o., Praha 3, OlSanska
2643/1a, PSC 130 00.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Smlouva se uzavira pisemné. Veskeré zmény a dodatky Smlouvy musi byt u€inény pisemné
ve formé dodatku. Smluvni strany nechtéji byt vazany, pokud nebude dodrzena pisemna forma
zmény Smlouvy a vylu€uji moznost zmény Smlouvy jinak nez v pisemné formé. Pro ucely této
Smlouvy se za pisemnou formu povazuje pravni jednani ucinéné elektronickymi prostfedky,
zejména prostfednictvim Klientského centra, je-li moZné ovéfit totoZznost Klienta
prostfednictvim PFihlaSovacich udajd.

12.2. Pokud TOMMY STACHI nevykona jakékoliv svoje pravo nebo narok ze Smlouvy, téchto
Obchodnich podminek nebo ze zakona nebo je vykona z Casti nebo se zpozdénim, toto
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nebrani ve vykonu, ani nepfedstavuje vzdani se prava na dalSi uplatnéni takového prava nebo
naroku, ani nepfedstavuje vzdani se prava uplatnit jind prava nebo naroky. Jednotlivé nebo
diléi vykonani prava nebo uplatnéni naroku TOMMY STACHI podle Smilouvy, téchto
Obchodnich podminek nebo ze zakona nebrani opétovnému vykonani takového prava nebo
naroku.

12.3. Klient neni opravnén postoupit prava a povinnosti ze Smlouvy ani své pfipadné pohledavky
vuci TOMMY STACHI na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu TOMMY STACHI.
TOMMY STACHI je opravnén postoupit své pohledavky a/nebo prava a povinnosti
ze Smlouvy vuci Klientovi na tfeti osobu, a to i bez pfedchoziho souhlasu Klienta. Klient
souhlasi, aby takova tfeti osoba vstoupila do prav a povinnosti TOMMY STACHI.

12.4. Na zavazek mezi TOMMY STACHI a Klientem se v rozsahu maximalné pfipustném neuplatni
nasledujici ustanoveni: § 557, § 1757 odst. 2, §§ 1793 az 1795 a § 1805 odst. 2 OZ.

12.5. TOMMY STACHI a Klient prohlasuji, ze zméni-li se ve smyslu § 1764 OZ po uzavieni Smlouvy
okolnosti do té miry, Ze se pInéni podle Smlouvy stane pro nékterou ze stran obtiznéjsi,
neméni to nic na jeho povinnosti spinit dluh a Zadna ze stran tedy neni opravnéna domahat
se po druhé strané a/nebo soudné obnoveni jednani o Smlouvé z davodu podstatné zmény
okolnosti zakladajici hruby nepomér v pravech a povinnostech stran. TOMMY STACHI a Klient
tak na sebe prebiraji nebezpec€i zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 OZ a
vylu€uji uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 OZ na své smluvni vztahy zalozené
Smlouvou.

12.6. Klient neni opravnén zapocist jakékoliv své pohledavky za TOMMY STACHI. TOMMY STACHI
je opravnéna zapocist jakékoliv své pohledavky za Klientem, a to i pohledavky nejisté a/nebo
neurcité a/nebo nesplatné vuci jakymkoliv (fj. i nesplatnym) pohledavkam Klienta. V tomto
rozsahu strany proto vyluéuji aplikaci ustanoveni § 1987 odst. 2 OZ.
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